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ANAインターネットホームページ�

www.ana.co.jp

国内線、国際線のご予約、運航案内、発着案内、ANAから
のお知らせ、キャンペーン最新情報などを掲載�

投資家情報　www.ana.co.jp/ir

投資家情報もホームページでご覧になれます！�

0120-029-333
国際線�

0120-029-222
東　京　�
〈有料〉0570-029-222（携帯電話の場合）�

〈有料〉0570-029-333（携帯電話の場合）�

〈有料〉03-6218-0392

03-6741-8800 大　阪　�06-7637-8800
札　幌　�011-726-8800 名古屋� 052-962-6211
福　岡　�092-752-8800 沖縄（那覇）� 098-861-8800

国内線�

0120-029-501

ANAハローツアー  株主優待デスク�
中国方面�

ANAスカイホリデー予約センター�

www.anahotels.com/ir/

ANA旅行総合サイト「A TOUR」　www.atour.co.jp

ANA旅行総合サイト「A TOUR」　www.atour.co.jp

0570-025860
ハローお出かけダイヤル�

0120-747-073 03-6251-8678
それ以外の方面� 0120-747-860 03-6251-8644

03-6251-8688

おからだの不自由なお客様のためのご相談窓口�
ANAスカイアシストデスク� 0120-029-377 

0120-029-366
サービスについてのご意見・ご要望窓口�
ANAカスタマーデスク�

ANAマイレージクラブご入会�

0120-029-707 

0120-029-787 

03-6251-8600東　京�

名古屋� 052-972-8600
広　島� 082-511-8600
沖縄（那覇）� 098-862-8600

大　阪� 06-6375-8600

札　幌� 011-222-8600
仙　台� 022-263-8600
福　岡� 092-720-8600

ANA国内線予約・案内センター�

ANA国際線予約・案内センター�

※地区により営業時間は異なります。�

平日�土日祝�

市内通話料金だけでご利用になれます。�

ANA HOTELS（国内）のご案内�

ANAハローツアーのご予約・ご案内�

通信販売のお申し込み・お問い合わせ�

ANAスカイホリデーのご予約・ご案内�

時間�
年中�
無休�

時間�
年中�
無休�

音声�
応答�

9：00�
17：00

9：00�
17：00

8：00�
19：00

9：00�
17：00

全日空商事 ANA SKY SHOPコールセンター�

0120-283-250 03-3769-2876

平日・土�日・祝�
9：00�
19：00

9：00�
17：00

平日�土日祝�
9：30�
18：30

9：30�
17：30

年中�
無休�

年中�
無休�

土・日�
祝休�

平日�土�
9：00�
17：30

9：00�
17：00

日祝�
休�

平日�土日祝�
9：30�
18：30

9：30�
17：30

※22：00～6：30および電話が込み合っている場合はVナビ（音声自動応答システム）でご案内いたします。�

①国内線ご搭乗優待　「株主優待券」「株主特別優待券」�

 1,000株 ～ 1,999株�
 2,000株 ～ 2,999株�
 3,000株 ～ 3,999株�
 4,000株 ～ 9,999株�
 10,000株 ～ 999,999株�
 1,000,000株 ～�

1枚�
2枚�
3枚�
4枚＋4,000株超過分  2,000株毎に1枚�
7枚＋10,000株超過分  4,000株毎に1枚�
254枚＋1,000,000株超過分  8,000株毎に1枚�

1枚�
2枚�
3枚�
4枚＋4,000株超過分  2,000株毎に1枚�
7枚＋10,000株超過分  4,000株毎に1枚�
254枚＋1,000,000株超過分  8,000株毎に1枚�

�

�

�

�

ご所有株式数�
【発行基準日　3月31日】�

株主優待券（5月下旬発送）  6/1～翌年5/31まで有効�
【発行基準日　9月30日】�

株主特別優待券（11月下旬発送）  12/1～翌年5/31まで有効�

3月31日�

9月30日�

5月下旬発送�

11月下旬発送�

� �

発行基準日� 発送日� ①ご搭乗優待� ②グループ優待�

優待券1枚で、ANA国内営業全路線片道1区間を、ご搭乗時片道（普通）運賃（小児の場合は小児運賃）の50％割引でご利用になれます。�
＊スーパーシートプレミアムには、優待券のご利用で別途株主様向けの運賃がございます。 �
＊ご予約、空席、運賃等に関しましては、国内線予約・案内センターまたは、ANA SKY WEB（www.ana.co.jp）にてご照会ください。�
＊株主優待割引利用時のANAマイレージクラブにおける積算マイルは、区間マイルの75％となります。�
＊有効期間内は利用制限期間はありません。�

②ANAグループ優待券�
3月31日・9月30日で 1,000株以上ご所有の株主様へおひとり様1冊発行いたします。�

●株主優待券・株主特別優待券  発行枚数表  （1枚未満の端数は切り捨て）�

・ANA HOTELS宿泊（30％割引券） 3枚�
・日曜・月曜宿泊（50％割引券） 3枚�
・成田全日空ホテル宿泊（50％割引券） 2枚　ほか �
・レストラン・バー飲食（10％割引券） 5枚　 �
・ご婚礼優待　※一部適用対象外のホテルあり �

Q.「株主優待券」と「株主特別優待券」の違いは何ですか？�
  A. 発行枚数、使用方法は同じですが、有効期間の設定の違いで、
名称を区別させていただいております。�      �

Q. 優待券は株主の家族や知人でも使うことはできますか？�
  A. 優待券は無記名式ですので、株主以外の方でもご利用になれます。�      �
Q. 優待券利用者に座席数等の制限はあるのですか？�
  A. 座席数の制限や予約受付期間等の制限はありません。�
　 ご搭乗予定日が間際でも、座席が空いている限りご利用になれます。�

Q. 優待券はゴールデンウィーク・夏休み・年末年始でも使えますか？�
  A. 空席があれば、有効期間内はいつでもご利用になれます。     �      �
Q. 優待券は国際線に使えますか？     �
  A. 残念ながら国際線ではご利用になれません。海外旅行でのご利用は
ANAグループ優待券のANAハローツアー（海外）ご優待で、通常
旅行代金の7％割引でご利用になれます。旅行商品の優待券は
1枚で5名様までご利用になれます。�

　優待券発行基準日�
新規に株式を購入される方は、発行基準日（3月31日・9月30日）の
5営業日前までに証券会社にてご購入手続きをお済ませください。
次回（2006年11月発行分）は、2006年9月25日（月）、2007年
5月発行分は2007年3月26日（月）が権利付最終日となります。�

国内ANA HOTELSのご優待�
・ANAスカイホリデー（国内）商品（7％割引券） 2枚 �
・ANAハローツアー（海外）商品（7％割引券） 2枚 �

国内・海外パッケージツアー商品のご優待�

・空港売店（10％割引券） 5枚�
・通信販売カタログ商品（7％割引券） 5枚 �

全日空商事お買い物ご優待�

「武蔵の杜カントリークラブ」ゴルフプレー料金のご優待�

株主優待のご案内�

株主優待券�
有効期間6/1～翌年5/31

株主特別優待券�
有効期間12/1～翌年5/31

ANAグループ優待券上期分�
有効期間6/1～11/30

ANAグループ優待券下期分�
有効期間12/1～翌年5/31

・一般ビジター料金割引券 4枚��
〒350-0407  埼玉県入間郡越生町上谷1028　�
　049-292-6311�
http://www.mm-cc.co.jp

ANAの株主優待サービス�ANAの株主優待サービス� 2006年9月1日現在�

ANA株主優待�Q&A

株式情報�

よくあるご質問�

株主優待のご案内�

各種手続きのご案内�

株式/債券データ�

株価情報�

決算情報�

アニュアルレポート�

決算短信�

有価証券報告書/�
半期報告書�

＊久米島イーフビーチホテルは2006年7月20日をもってANAホテルズより離脱。�
＊沖縄ロイヤルビューホテルは2006年9月30日をもってANAホテルズより離脱予定。�

両ホテルとも株主様へのご優待については、2006年11月30日まで継続いたします。�
ご予約・問い合わせは直接ホテルへお願いいたします。�

お知らせ�


