
12

情報ダイジェスト

11

2008年9月～2008年10月

 25日 ボーイング787型機の代替機導入を決議
25日に開催した定例取締役会においてボーイング787型機
の受領遅延に伴い、その代替機としてボーイング767-300ER
型機9機の導入を決議しました。

ANAが撮影に全面協力した映画「ハッピーフライト」の完成記者
会見を羽田空港のANA機体メンテナンスセンターで行いました。

今回の撮影で使われた飛行機は、「ハッピーフライト号」と名付
けられ、「ハッピーフライト」のロゴが描かれた仕様に。

 29日 「ハッピーフライト」の完成記者会見！

9月 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

 1日 「赤い羽根共同募金」に協力
47回目となった今年は機内のスカイビジ
ョンで福原愛選手が協力を呼びかけると
ともに「赤い羽根」特別塗装機20機で
大空からアピールしました。

 2日 「東京2016招致特別塗装機」就航！
「東京2016招致特別塗装機」5機（ボーイング767-300型
機）が順次就航し、大空から東京オリンピック・パラリンピック
招致を応援します！

 8日 JR東日本と提携サービスの開始を発表！

　9月14日未明に発生した国内線搭乗手続き端末の不具
合により、多数の国内線の便に欠航・遅延を生じさせる
結果となりました。
　ご利用のお客様ならびにご関係の皆様方に多大なご
迷惑をお掛けいたしましたこと、深くお詫び申し上げます。
　弊社といたしましては、昨年5月の通信ネットワークのトラ
ブル発生以降、システムの信頼性の向上と空港でのお客
様への対応の充実を図ってまいりましたが、今般の事態
を踏まえ、改めて社内の各システムや業務手順を点検し、
再発防止に万全を期すとともに、お客様の立場に立った対
応が行えますよう努力を重ねてまいる所存でございます。
　信頼回復に向け全力で取り組んでまいりますので、変
わらぬご愛顧・ご支援を賜りますようお願い申し上げます。

10月 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

９月１４日の国内線旅客システム不具合について

11月15日より全国東宝系にて上映中！

「ANA VISA Suicaカード」の募集開始
ANAカード・ビューカード機能と、SKiP・
Suica機能を搭載した両社の提携カード
「ANA VISA Suicaカード」を新規発行し、
10月22日（水）より募集を開始しました。
WEB提携の開始
個人向けWEBサービスの「えきねっと」と「ANA SKY WEB」、
法人向けWEBサービスの「ビジネスえきねっと」と「ANA＠desk」
でそれぞれの会員に対してサイト間の遷移をスムーズにし、サー
ビスを連携。10月8日（水）14時よりサービスを開始しました。 
ANA FESTAへのSuica電子マネー導入
全日空商事株式会社が展開する売店「ANA FESTA」のうち、
羽田空港旅客ターミナル内の14店舗において、11月4日（火）
よりSuicaのご利用が可能になりました。

 22日 国際線日本発中国・台湾・ソウル（金浦）線※ビジネスクラスに　
  料理家  栗原はるみさん監修の機内食が登場！

本年１２月１日より、栗原さんの愛情のこもったオリジナルレシピ
をふんだんに盛り込んだ、全く新しいビジネスクラスの機内メニュ
ーをご用意。「鴨つくねバーグ」や「銀だらのみそ焼き」、「筑前
煮」、「すき焼き」など家庭の味を取り込んで上空で『ほっと安ら
げる』機内食にアレンジします。
※・日本発、中国・台湾・ソウル（金浦）線のほかに、中国（大連・天津・瀋陽・
青島・杭州）発、日本線でもご提供します。
・他社運航によるコードシェア便は対象外となります。　　
・提供路線・メニューは予告なく変更となる場合があります。　

㈱ブリヂストンで開発された、より高い安全性と燃費改善を実
現する最新構造タイヤをボーイング777-300ER型機に装着、

 7日 世界初 ボーイング機に最新構造タイヤを採用！
  ｢ANA グループエコロジープラン2008-2011｣ の実現に向けて

下段左からパイロット役
の田辺誠一さん、時任
三郎さん、キャビンアテン
ダント役の綾瀬はるかさ
ん、吹石一恵さん、グラン
ドスタッフ役の田畑智子
さん、ライン整備士役の
田中哲司さん、矢口史
靖監督、バードパトロー
ル役のベンガルさん。

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

「株券電子化」なんでも相談窓口
平日・土  9：00～17：00

※（株）証券保管振替機構・日本証券業協会・（株）東京証券取引所が
　共同で運営する株券電子化についての相談窓口です。

0120-77-0915

検 索ＡＮＡ 投資家情報

検 索ＡＮＡ

決算情報　 アニュアルレポート

「アニュアルレポート2008」、
「ＣＳＲレポート2008」を発行しました！

装着された最新構造のタイヤ

鴨つくねバーグの小松菜添え 銀だらのみそ焼きと筑前煮

下記ウェブサイトにてご覧いただけます。
アニュアルレポート2008

下記ウェブサイトにてご覧いただけます。
ＣＳＲレポート2008

検 索ＡＮＡ 企業情報

ＣＳＲ・環境活動 　ＣＳＲレポート2008

成田～香港線に就航しました。メインタイヤ12本を従来のタイ
ヤから交換することにより、約80キログラム機体重量が軽減。

2009年10月を目処に、ボーイング
777-300ER型機13機すべてに、こ
の最新構造タイヤを順次装着する予
定。タイヤの軽量化により装着完了
後は年間約105キロリットル（ドラム
缶約530本）の燃料消費量を削減し
ます。

詳細は　　　　　　　　　　 「プレスリリース」または「ANAわかりやすいニュース配信」でもご覧いただけます。

［お詫び］

株券電子化移行日前後の単元未満株式の買増請求・買取請求の取扱いは下記の通りとなります。

2008年12月12日から2009年1月4日
（施行日前日）までの間、受付停止

2008年12月11日から2009年1月4日
（施行日前日）までの間、受付停止（注）

2009年1月5日から2009年1月25日
までの間受付停止

制限なし

2008年12月25日から2009年1月4日（施行日前日）までの間の受付分については
代金の支払いが2009年１月26日もしくは30日となります（価格は請求日を適用）。
なお、2008年12月25日から1月4日（施行日前日）に受付した買取請求において
価格がつかない場合には、一旦株主様にご返却いたします。

2009年1月5日から2009年1月25日までの間、受付停止

制限なし

株券の電子化に関するご質問・ご相談は株券電子化コールセンターへ

※１　一般株主様 ： 証券保管振替制度（ほふり）を利用していない株主様　※２　実質株主様 ： 証券保管振替制度（ほふり）を利用している株主様
※３　特別口座株主様 ： 株券電子化移行前に証券保管振替機構（ほふり）に株券を預託せず、電子化移行後に特別口座管理機関（住友信託銀行）の口座で株式を管理している株主様
※4　一般口座株主様 ： 株券電子化移行前に証券保管振替機構（ほふり）に株券を預託して、電子化移行後に証券会社等の口座で株式を管理している株主様
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2008年12月22日から2009年1月4日
（施行日前日）までの間、受付停止（注）

２００９年
１月５日

「株券電子化」
スタート！
（予定）

（注）証券保管振替機構が定める期限です。
　　各証券会社の受付締切日については
　　お取引の証券会社にご確認願います。




