
     第 １ ０ － ０ ３ １ 号 
      ２０１０年２月２３日 

         

ＡＮＡ 国際線に「女性専用化粧室」を設置します！ 

                 ～本邦初、「女性専用化粧室」が国際線でご利用いただけます～ 

 

ＡＮＡグループは、３月１日（月）より順次、ＡＮＡグループ国際線仕様機（A320/B737 の機材を除く）

に「女性専用化粧室」を設置いたします。 

かねてよりお客様からのご要望が多かったことから、客室エコノミークラスエリア後方に 1 箇所を設

置し＊１、女性のお客様が専用でご利用いただけるようになります。 

尚、化粧室には、以下の通り、「女性専用化粧室」の表示を行い、ご案内をいたします。 

 

  今後も、お客様のご意見を取り入れながら、専用アイテムを設置するなど、より快適にお過ごしい 

ただけるためのサービス改善に取り組んでまいります。 

 

＊１ 設置場所については、機種・仕様により異なります。 

 

■表示マーク 

               

 

＊写真はイメージです 

＊現行機材は、3月1日より順次、上記表示を貼付し、4月末までに対象機材全機終了予定です。 

   

     ■男性のご使用について 

 「女性専用」のため、基本的に男性のご使用は制限させていただきます。 

但し、以下の場合など、フライトの状況により男性の使用も可能となります。 

 

・ 離着陸時、ベルトサイン点灯直前における安全面から必要がある場合 

・ 男性が体調不良などにより緊急的に使用する必要性がある場合 

・ 著しく女性の搭乗旅客数が少ない便など、女性専用を解除し「共用化粧室」として運用する場合 

＊尚、この場合は機内アナウンスにてお知らせいたします。 

 ＊上記に加え、おからだの不自由なお客様を状況により「女性専用化粧室」にご案内する場合もございます。 

  

■車椅子をご利用のお客様について 

車椅子をご使用のお客様がご利用になれる化粧室は、女性専用化粧室とは別にご用意しておりま

す。 

以上 
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