Aciklama talep formu

Basvuru tarihi: / / (GG/AA/YYYY)

[Basvuru yéntemi ve sunulacak belgeler]

Litfen bu basvuru formunu doldurup asagidaki yontemlerden birini kullanarak génderin:

Yontem

Ayrintilar

Sunulacak belgeler

Posta yoluyla
basvuru

(Yazih cevap almak
istiyorsaniz)

Posta masraflarini sizin karsilamaniz
gerekmektedir.

Litfen bu basvuru formunu ve kimlik
belgelerini (talep bir temsilci tarafindan
yapiliyorsa, temsilcinin kimlik belgeleri
ve vekaletname veya esdeder bir belge
de gereklidir) ekleyerek asagidaki
iletisim masasi adresine posta ile
gdnderiniz.

Ozel form
araciligiyla
basvuru
(Elektronik
formatta yanit
almak istiyorsaniz)

Litfen 6zel web formuna

(URL burada) gerekli bilgileri girin ve
bu basvuru formunu ve gerekli
belgeleri ylkleyin.

Bu basvuru formu, kimlik belgeleri
(talep bir temsilci tarafindan yapiliyors
a, temsilcinin kimlik belgeleri ve
vekaletname veya esdeder bir belge de
gereklidir) Eklenebilecek dosya

formatlan: .pdf, .jpg, .jpeg, .gif, .png

iletisim masasi

Kisisel Veri Yonetim Masasi

All Nippon Airways Co., Ltd.

1-331-90, Kaminoshima-cho, Nagasaki-shi, Nagasaki, Japonya, 850-0078

<Not>

® ANA kontuarlarinda veya ugus sirasinda yapilan basvurular kabul edilmez.

® ANA'nin normal hizmetleri kapsamindaki rezervasyon/binis onaylari ANA web sitesinden (www.

ana.co.jp) veya telefonla (ANA Rezervasyon Cadri Merkezi) (icretsiz olarak alinabilir. Ayrica,

ANA web sitesinde veya telefonla (ANA Mileage Club Hizmet Merkezi) kayith Mileage Club lye

bilgilerinizi kontrol edebilirsiniz.

® Posta veya elektronik format disinda bir ydntemle bilgi/yanit talep etmek isterseniz, IGtfen

"2. Diger: dlzeltme, silme vb." maddesinin "Ayrintilar" béliminde tercih ettiginiz yontemi


https://ana-support.my.site.com/enjp/s/atmint-en?cc=jp

belirtin (ancak, belirtilen yontemle aciklama yapmanin mimkin olmadidi durumlar olabilecedini

|Utfen unutmayin).

[Basvuru Yapan tarafin bilgileri]

Litfen ([v] ) uygun kutuyu isaretleyin ve gerekli bilgileri doldurun.

[0 Veri sahibi CJ Temsilci (lGtfen asagidaki temsilci sitununu da doldurun)

Maddeler Ayrintilar
[Veri sahibi]
Ad
Dogum tarihi Gin / Ay / Yil
Adres
Posta kodu:

Iletisim numarasi (gin igi)*

[Kimlik belgeleri]
(Sagdaki belgelerden birinin
fotokopisini ekleyin)

Ehliyet, pasaport, bireysel kimlik karti (sadece 6n yuz),

fiziksel engellilik belgesi, ikamet karti/belgesi

Ogeler

Ayrintilar

[Temsilcinin bilgileri (sad
ece temsilci tarafindan tal
ep edildiginde)]

Ad Soyad
Dogum Tarihi Gun / Ay / Vi
Adres:

Posta kodu:

Iletisim numarasi (gtin ici)*

[Kimlik belgeleri]

*Liitfen bu belgeleri veri
sahibinin kimlik belgeleri
yle birlikte génderin.

1.Vekaletname (Vekaletname veya yasal temsilci oldugunu gosterir b

elge sunulmahdir)

2. Temsilcinin kimlik belgesi (yukarida listelenen "Kimlik belgeleri"ne e

sdeder bir belgeninkopyasi)

*Iletisim bilgileri: Kimlik dogrulama amaciyla bu numaray! arayabiliriz.




[Bilgi Talebinin Detaylari]
Lutfen istenen bilgilerin bulundugu kutuyu isaretleyin([v] ) ve gerekli bilgileri doldurun.
1. Bilgi Edinme
L1 Rezervasyon ve binis bilgileri (binis kartr)
-Yolcu rezervasyon adini alfabetik karakterlerle giriniz.
-Ug veya daha fazla ucusla seyahat ediyorsaniz, litfen asagidaki bilgileri ayri bir sayfada doldurup
bu basvuru formuna ekleyin.

-Talebiniz kapsamli ise, sizinle iletisime gecebiliriz.

(1) (1) Yolcu rezervasyon adi: (2) Ucus numarasi: NH
(3) Tarih: (4) Sektor: ~

(2) (1) Yolcu rezervasyon adi: (2) Ucus numarasi: NH
(3) Tarih: (4) Sektor: ~

CJANA Mil Kuliibii Bilgileri

Miisteri N
umarasi
-Litfen her bir madde icin aciklanmasini istediginiz bilgilerin ayrintilarini belirtiniz. (Bir madde ici

n yapilan talep, bir bilgi talebi olarak degerlendirilecektir.)
-Basvurunuz mil biriktirme gecmisiniz ile ilgiliyse, ancak son 36 ay igindeki islemleri dogrulayabile

cegimizi IGtfen unutmayin.

Aciklanacak Bilgi Talebinizin ayrintilari
Islemg (Ornek) Mil biriktirme 20xx yilinda biriken miller ve bunlarin dokimu

ecmisi | gegmisi

Aciklama Konusu Talebinizin ayrintilari
Kayith (Ornek) Telefon numar | ANA Mileage Club'a kayith telefon numarasi

bilgiler | @s!

O Ugiincii taraflara bilgi saglama kayitlari ve yukaridaki 1. maddeden baska bilgi

aciklamalari.

-Bilgi talebinizin ayrintilarini IGtfen belirtiniz.




2. Diger: diizeltme, silme vb.

Lutfen istediginiz talebin karsisindaki kutuyu isaretleyin ([v] ) ve ayrintilari doldurun.

Talep Turt

Aciklama

O

Diizeltme/silme/
ekleme

Bilgiler dogru degilse bilgilerin diizeltiimesi

Veri islemenin dur
durulmasi/silinme
Si

Veri islemenin durdurulmasi veya silinmesi *Bu durumda Hizmetleri
saglayamayabiliriz.

Bilgi saglanmasi

Kisisel verilerin korunmasina ydnelik dnlemler hakkinda bilgi
saglanmasi

[Ayrintilar] (DUzeltme, durdurma nedeni vb. ile ilgili ayrintilar lGtfen doldurun)

[Bu bagvuru formunun yoénetilmesi]

Bu basvuru formu araciliiyla elde edilen belgeler, gizlilik politikamiza uygun olarak, yalnizca basvurun

uzu yanitlamak igin gerekli oldugu 6lciide islenecektir. Gizlilik politikamiz icin lUtfen asadidaki baglantiyi

inceleyiniz.

ANA Gizlilik Politikasi

<Yanit veremedigimiz durumlar>

Asadidaki durumlardan herhangi biri gegerliyse, talep edilen bilgileri agiklamayacadiz veya talebe yanit

vermeyecediz ve bu durumu ve kararimizin nedenini size bildirecegiz.

-Gerekli bilginin eksik oldugu veya kimlik dogrulamasinin yapilamadigi hallerde.

-Aciklanmasi istenen bilginin, saklanan kisisel verilerle uyusmadigi hallerde.

-Bilginin agiklanmasi, is faaliyetlerimizin dlizglin bir sekilde yuritilmesini ciddi sekilde etkileyebilecedi

hallerde.

-Bilginin agiklanmasinin dider yasalari ihlal ettigi hallerde.

-Kisinin veya Uglincl sahislarin hayati, saghgi, milkiyeti veya diger hak ve menfaatlerinin zarar

gorebilecegdi hallerde.

m ANA tarafindan resmi kullanim igin

Kabul

saati

tarihi ve

Alindid tarih:

Yil

Yonetim

. temsilcisi
Ay _ Tarih__ Saat:

onay!



https://www.ana.co.jp/wws/privacy/tr/ana.html

