
 

  

香港国際空港―マカオ間フェリー「TURBO JET SEA EXPRESS」 

乗り継ぎのご案内 

 

1．香港国際空港からマカオまでのご案内 

 香港の空港では入国審査の手続きは絶対にしないでください 

乗船するフェリーがお客様の乗船予定のフェリーの時間から変更があった場合、 

現地連絡先へご連絡くださいませ。(ご連絡がない場合、送迎の変更対応が出来かねます) 

フェリーのチェックイン締め切り時間はフェリー出発時間の６０分前です。 

 

①フェリー（高速船）カウンターまで 

香港国際空港 到着後、空港内の「Transfer Areas Ferry Transit E2」の表示に 

沿って進んでください。「E2」が香港空港５階にありますフェリー乗り継ぎへの表示となります。 

(到着ゲートによっては、途中で移動用のシャトルにお乗り頂き、エスカレーターで５階に 

移動する場合もございます。いずれの場合も「E2」の表示に沿ってお進みください。)                                           

 

② フェリー乗り継ぎカウンターにてチェックイン 

乗り継ぎカウンターには２つのフェリー会社のチェックインカウンターがございますが、TURBO JET SEA EXPRESS のカウンター

へお越しください。カウンターにて 『TURBO JET の予約番号』・『パスポート』・ 

『航空券（e チケット控え）』を提示し、 香港までの 『搭乗券の半券』・『お荷物の

クレームタグ』を係員にお渡しください。お荷物のクレームタッグをご提示頂くことで、ご出発地

の空港ご出発時に搭乗機内に預けたお荷物は、フェリー会社係員が代理で受け取り、フェリーに積

み替えいたします。お荷物のクレームタグを提示されない場合はお荷物がトラ

ンジットされませんので、ご注意下さい。フェリーチェックインカウンターでは 

「フェリー乗船券」と「マカオ行き船内預け物のタッグ」を受け取ります。 

 

③チェックイン後、フェリー乗船まで                                       

同 5階フロアのフェリー乗継客専用セキュリティへ移動し、チケット読み取り器（写真左下）にフェリーチケットを読み取らせた後 

セキュリティを通過します。※近くに香港入国カウンターがありますが、入国審査は絶対に受けないようご注意ください。 

セキュリティを通過後、フェリーターミナルまでは、Automated People Mover(APM)というシャトル（電車）を利用し移動します。  

シャトルの改札へはエスカレーターで 4 階に下ります。Automated People Mover(APM) の改札を通過し、乗り場より Sky Pier  

フェリーターミナルへ移動してください。フェリーターミナル待合室でマカオ行きフェリーの案内がありましたら乗船となります （マカ

オまでの所要時間は約 45 分です）。 

       

チケット読み取り器で確認       APM 改札を抜け      電車でフェリーターミナルへ  待合室でフェリーを待ちます 

 



④マカオ到着後の流れ 

・マカオ到着後、入国審査を受けます。「入境申報表」が、入国審査場にてお客様に渡されますので、ご出国時までご携行ください。入国

審査カウンター通過後、右手の荷物受け渡し場所で預け荷物のタッグと引き換えに荷物をお受け取りください。マカオの現地係員

はご到着ロビーにてお待ちしております。 

・マカオフェリーターミナルからご宿泊ホテルまでは、混乗送迎車のご利用となります。お客様がお揃いになり次第出発しますので、ご予

約されたフェリー・送迎車をご利用にならない場合は、下記「ｼﾞｬﾊﾟﾝﾄﾗﾍﾞﾙｴｰｼﾞｪﾝｼｰ」にご連絡をお願いします。 

・帰りのフェリーが「香港島行き」のお客様は、マカオの現地係員より帰りのフェリーチケットをお受け取りください。 

※現地係員が見つからない場合も、下記「ｼﾞｬﾊﾟﾝﾄﾗﾍﾞﾙｴｰｼﾞｪﾝｼｰ」にご連絡をお願いします。 

2．マカオから香港国際空港までのご案内 

フェリーのチェックインカウンターは、フェリー出発時間の 30 分前に締め切られます。 

30 分前までに手続き完了が必要です。 

 

①フェリー乗船まで 

帰りの送迎サービスをお申込みでないお客様は、マカオフェリーターミナルまで各自でご移動いただき、フェリーのチェック 

インをお願い致します。帰りの送迎サービスをお申し込みのお客様はマカオフェリーターミナルまでお送りいたします。 

 

②香港国際空港到着後の流れ 

「Sky Pier フェリーターミナル」到着 →  フェリーに預けた荷物を受け取り → 帰国便のチェックイン（※） → 

セキュリティチェックを通過 → 飛行機搭乗口へ 

※香港に入国されてない方は、搭乗券を受け取る際に忘れずに 

香港出国税の払い戻し証明書を受け取って下さい。 

セキュリティチェック通過後に【Departure Tax Refund Desk（写真：右）】    

にて手続きを行ってください。 

 

アップストリームチェックインのご案内 

マカオでのフェリーチェックインの際、香港発のフライトのチェックインを兼ねるチェックインをご利用していただくことも可能です。 

フェリー出発時刻の 60 分前までにチェックインを完了する必要があるため、90 分前までに港に到着することをおすすめいたしま

す。アップストリームチェックインをご利用の場合、香港での航空機のチェックインは不要となります。また、受託手荷物は日本で

の受け取りとなるため、フェリー香港到着時の手荷物の受け取りは不要です。 

 

＜帰りのフェリーが香港島行きのお客様＞ 

マカオフェリーターミナルで香港島行きのフェリーにご乗船ください。 

※マカオ⇒香港島行きのフェリーチケットは、往路ご送迎時にアシスタントよりお渡しいたします。 

 （出航時刻の 1時間前までに乗船お手続きをお願いいたします。） 

“香港に入国してしまった”“現地係員と会えない”など、万が一の際は下記までご連絡ください。 

現地会社名 JAPAN TRAVEL AGENCY.LTD （ｼﾞｬﾊﾟﾝﾄﾗﾍﾞﾙｴｰｼﾞｪﾝｼｰ）  

住所 
ROOM 509-513,5TH FLOOR.,EAST OCEAN CENTRE,  

98 GRANVILLE RD.,TSIM SHA TSUI EAST, KOWLOON, HONG KONG 

営業時間 平日 ： 8:30～18:00  土・日・祝 ： 休業 

緊急連絡先 +852-2368-9151 

※日本語可 


