
第 0 4 - 0 2 3 号             
2 0 0 4年 2月 1 9日             

国内線スーパーシートのサービスを、更に充実いたします！ 
～ＡＮＡﾏｲﾚｰｼﾞｸﾗﾌﾞ会員 1,000万人突破記念!! 国内線でﾏｲﾙｷｬﾝﾍﾟｰﾝ実施！～ 

 
 
   ＡＮＡでは、2004 年 4 月 1 日より、国内線スーパーシートのサービスを見直し、お客様お一人
おひとりにこだわった「徹底した高品質」をコンセプトに、ビジネスクラスのイメージを追求した新サ

ービスをご提供いたします。 
 
■国内線スーパーシートの新サービスについて 
①高品質な快適性のご提供…ｴｺﾉﾐｰｸﾗｽのシートと比べると、座席の横幅が 20ｃｍ、奥行き
が 5ｃｍ広い「一人ひとりのくつろげる空間」をご提供いたします。高品質な快適性を感じて
いただけます。ｴﾝﾀｰﾃｲﾒﾝﾄを楽しんでいただくための専用ﾍｯﾄﾞｾｯﾄもご用意しております。 
②「ほっとサービス」のご提供…温かい「布おしぼり」や、国際線ビジネスクラスで使用してい

る特製スリッパもご用意し、ほっとくつろいでいただけます。 
   ③「スーパーシート用機内食」のご提供…朝（9 時以前の出発便）・昼（12～13 時のうち 30 分以上
飛行する便）・夜（17：30～19：30 出発便）には軽食を、上記以外の時間帯では、茶菓のサービ
スをご提供し、更にビールや赤ワインを無料でお飲みになれます。飛行時間が 1 時間 25
分以上の路線では、茶菓と「とびっきりおうどん」のチョイスサービスをご用意いたします。 

   ④「スーパーシートマイル」のボーナスキャンペーン…2004年 4月 1日～2005年 3月 31日ま
での 1年間、搭乗マイルに加え、従来の 2倍となる 200マイルを、「スーパーシートマイル」
としてプレゼントいたします。 

   ⑤優先チェックイン＆ご搭乗、手荷物の優先受取りが可能…主要空港では専用カウンターで
優先的に航空券のご購入およびチェックインでき、更に加え、優先的に航空機にご搭乗い

ただけます。お手荷物も空港に到着後、優先的にお受取りになれます。無料受託手荷物

の許容量も、従来の 15Kgから 35kg と大幅に増量いたしました。 
 
   2004年 2月末に、ＡＮＡマイレージクラブ会員が 1,000万人を突破することを記念し、4月 15日
（木）～6月 30日（水）の期間、ＡＮＡマイレージクラブ会員を対象に、会員ご本人を含む２～４名の
グループでご利用いただく場合、会員ご本人は往復 10,000 マイル*で、ご同行される方はお一人
当たりで往復 18,000円にて、ＡＮＡ国内線をご利用いただける「いっしょにマイル割」運賃をご提供
いたします。                           * 従来は、15,000マイルで往復の国内線航空券に交換可能。 
   さらに 4月 1日（木）～6月 30日（水）の期間には、国内線の特典航空券に引き換える交換マ
イルを減額する「ひとりでもマイル割引」キャンペーンを実施いたします。 
   航空をもっと簡単・便利にお使いいただけるようにと「究極の簡単・便利」なサービスを、お客
様お一人おひとりにこだわった「徹底した高品質」なサービスをご提供し、ＡＮＡグループ中期経

営戦略に基づいて、持続的競争優位の「ＡＮＡらしさ」を進めてまいります。進化する「ＡＮＡらし

い」サービスに、どうぞご期待ください。 
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＜参考＞  スーパーシートの料金（消費税込み） 

●東京－沖縄線…6,000円 
●東京－札幌・大阪・福岡線、大阪－成田・札幌線…4,200円 
●上記以外の路線…3,200円 

          ※ 機種 B747・B777型機にてご利用いただけます。 
 
 
■ＡＮＡマイレージクラブ会員 1,000万人突破記念キャンペーンを実施!! 
 
★「いっしょにマイル割」運賃を新設!! 
     4 月 15 日（木）～6 月 30 日（水）の期間で、ＡＮＡマイレージクラブ会員を対象に、会員ご本
人を含む２～４名のグループでご利用いただく場合、会員ご本人は往復 10,000マイル*で、ご同
行される方はお一人当たりで往復 18,000 円にて、ＡＮＡ国内線をご利用いただける「いっしょに
マイル割」運賃をご提供いたします。           * 従来は、15,000マイルで往復国内線航空券に交換可能。 
   （対象期間）    2004年 4月 15日（木）～6月 30日（水） 
               ※適用除外：5月 1・2日の羽田・名古屋・大阪・福岡発便、5月 4・5日の羽田・名古屋・大阪・福岡着便 

    （対象便）       ＡＮＡ便名のついた国内線全便 
    （ご予約期間）   往路はご搭乗日の 14日前から 4日前まで。 
                   復路はご予約日から 2 ヶ 月先まで。 
    （ご予約・ご購入）インターネット（ホームページ）によるご予約・ご購入のみ。 
    （適用条件）     ●ＡＮＡマイレージ会員を含む 2名以上 4名までのグループでご利用いた

だく場合に適用となります。 
                   ●同一路線の往復旅程に限ります。 
                   ●ご予約と同時に、ご購入いただくことが必要となります。 
                   ●ご利用いただける座席数は、便ごとに限りがあります。 
                   ●予約変更はできません。但し、ご搭乗日当日空港において、空席があ

る場合はご予約の前便への変更は可能です。 
                   ●払い戻しは、往復とも未使用時のみといたします。 
                   ●会員ご本人の取消し時、および会員ご本人がお一人となる取消し時は、

全員の払い戻しとなります。その際、マイルの払い戻しはできません。 
                   ●ご同行者の方の取消しに際しては、運賃額の約 50％相当の取消手数

料を頂きます。 
 
★「ひとりでもマイル割引」キャンペーンを実施!! 

4月 1日（木）～6月 30日（水）の期間で、ＡＮＡマイレージクラブ会員を対象に、国内線の特
典航空券に引き換える交換マイルを減額する「ひとりでもマイル割引」キャンペーンを実施いた

します。 
 
 ●国内線…往復で通常 15,000マイルにて、特典航空券に交換→12,000マイルに！ 



■「長嶋さんが、空を飛びます！」 
   ～長嶋茂雄さん出演のＴＶＣＭを、2月 25日より放送!! 
 
（ｵﾝｴｱ予定） 2004年 2月 25日～3月 31日（予定） 
（ＣＭﾀｲﾄﾙ）  「飛ぶことの気持ちよさ」 
（音楽）      SOUND OF MUSIC 
（主旨） ＡＮＡをご利用いただくお客様に、「空の上の気持ちよさ」を感じていただけるよう、もっと
簡単・便利にお使いいただける「究極の簡単・便利」なサービスを、お客様お一人おひと

りにこだわった「徹底した高品質」なサービスをご提供すべく、努めております。 
       このような「ＡＮＡらしい」サービスを通じ、「世界で一番気持ちのいい”air”をみなさんに提
供したい」という想いを込めて、長嶋茂雄さん出演のＣＭを製作いたしました。 

（内容） 長嶋茂雄さんに空を飛んでいただきました。 
空の上から地上の人々に「気持ちいいですよ」と呼びかける長嶋さん。 
「飛べますか？」と問いかける人々に、「簡単ですよ。」と応える長嶋さん。 
何かと多忙な長嶋さんご自身も、大変気持ちのいいお顔で演じていただきました。 
 このＣＭをご覧になって、「私も気持ちよくなりたい。」と感じた方がいらっしゃったら、ぜ
ひ一度ＡＮＡに乗ってみてください。 
私たちが心を込めて、空の上の特等席をご用意させていただきます。 

以上 


